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Du cadre dDu cadre d’’intervention publicintervention public
au cadre opau cadre opéérationnelrationnel
Avant la dAvant la déécentralisation de lcentralisation de l’’urbanismeurbanisme
aux collectivitaux collectivitéés locales (1982)s locales (1982)

Stock important de logements sans confort, principaux enjeux :  Stock important de logements sans confort, principaux enjeux :  le dle dééveloppement veloppement 
de lde l’’offre de logements neufs: maintien du blocage des loyers dans leoffre de logements neufs: maintien du blocage des loyers dans le secteur secteur 
privprivéé, d, dééveloppement de lveloppement de l’’offre sociale, croissance de loffre sociale, croissance de l’’urbanisation, amurbanisation, améélioration lioration 
de lde l’’habitat en secteur diffus visant les populations modestes et vulhabitat en secteur diffus visant les populations modestes et vulnnéérables rables 
(personnes (personnes ââggéées)es)

ExpExpéériences de restauration des quartiers driences de restauration des quartiers d’’intintéérêt patrimonial majeur (secteurs rêt patrimonial majeur (secteurs 
sauvegardsauvegardéés) depuis 20 ans, centrs) depuis 20 ans, centréées conduite des conduite d’’une part dans le cadre des une part dans le cadre des 
politiques urbaines et dpolitiques urbaines et d’’autre part dans le cadre de politiques opautre part dans le cadre de politiques opéérationnelles rationnelles 
associant aides fiscales et contrôle des interventions par lassociant aides fiscales et contrôle des interventions par l’’EtatEtat (AFUL)(AFUL)

DDééveloppement des modes dveloppement des modes d’’intervention publique sur les quartiers anciens pour intervention publique sur les quartiers anciens pour 
amamééliorer lliorer l’’habitat (Ophabitat (Opéérations programmrations programméées), essentiellement centres), essentiellement centréés sur s sur 
ll’’habitat des proprihabitat des propriéétaires bailleurs et des propritaires bailleurs et des propriéétaires occupants privtaires occupants privéés.s.
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Du cadre dDu cadre d’’intervention publicintervention public
au cadre opau cadre opéérationnelrationnel……

AprAprèès la ds la déécentralisation de lcentralisation de l’’urbanisme et de urbanisme et de 
ll ’’action sociale action sociale (depuis 1982)(depuis 1982)
LibLibéération progressive des loyers du secteur privration progressive des loyers du secteur privéé, am, améélioration globale du lioration globale du 
parc, mais accparc, mais accéélléération de lration de l’’embourgeoisement des quartiers anciens, embourgeoisement des quartiers anciens, 
ddééplacement des enjeux sur lplacement des enjeux sur l’’amaméélioration de la qualitlioration de la qualitéé du parc existantdu parc existant
Apparition des enjeux sociaux de la rApparition des enjeux sociaux de la rééhabilitation : rendre compatible habilitation : rendre compatible 
rrééhabilitation et maintien des habilitation et maintien des ééquilibres sociaux dans les quartiers, compte quilibres sociaux dans les quartiers, compte 
tenu de la nouvelle place des quartiers anciens dans la ville, dtenu de la nouvelle place des quartiers anciens dans la ville, de la e la 
tertiarisation de ltertiarisation de l’’emploi et de la pression immobiliemploi et de la pression immobilièère.re.
DDééplacement des enjeux de traitement urbain et social sur les pplacement des enjeux de traitement urbain et social sur les péériphriphééries et ries et 
les quartiers ples quartiers pééricentrauxricentraux
MontMontéée de la pre de la préécaritcaritéé et des difficultet des difficultéés de logement, blocage des processus s de logement, blocage des processus 
de rde rééhabilitation spontanhabilitation spontanéée de le de l’’habitat dans certains quartiers, acchabitat dans certains quartiers, accéélléération ration 
de la dde la déégradation de lgradation de l’’habitat dans certains quartiers inscrits dans des habitat dans certains quartiers inscrits dans des 
bassins dbassins d’’habitat en crisehabitat en crise
AmAméénagement des modes dnagement des modes d’’intervention pour accompagner la rintervention pour accompagner la rééhabilitation habilitation 
mais aussi accompagner les familles dmais aussi accompagner les familles dééfavorisfavoriséées dans les dans l’’accaccèès au logement s au logement 
ddéécent.cent.
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Du cadre dDu cadre d’’intervention publicintervention public
au cadre opau cadre opéérationnelrationnel……

Un bouleversement de la donneUn bouleversement de la donne
–– DiversitDiversitéé et contraste de let contraste de l’é’évolution des quartiers compte tenu de lvolution des quartiers compte tenu de l’é’évolution du volution du 

peuplement (accpeuplement (accéélléération de la mobilitration de la mobilitéé rréésidentielle, vieillissement de la sidentielle, vieillissement de la 
population), de lpopulation), de l’é’évolution du bvolution du bââti et de la demande des mti et de la demande des méénages (marchnages (marchéé))

–– DDééplacement de la fonction des quartiers : des zones dplacement de la fonction des quartiers : des zones d’’habitat refuge habitat refuge 
deviennent des quartiers recherchdeviennent des quartiers recherchéés, des quartiers traditionnellement ds, des quartiers traditionnellement d’’accueil accueil 
et de transit deviennent des quartiers ret de transit deviennent des quartiers réésidentiels, des quartiers rsidentiels, des quartiers réésidentiels sidentiels 
deviennent des quartiers de transit.deviennent des quartiers de transit.

Des politiques et des outils Des politiques et des outils àà renouvelerrenouveler
–– IntIntéégrer la rgrer la rééhabilitation des quartiers dans les projets urbains et les terrihabilitation des quartiers dans les projets urbains et les territoirestoires
–– Adapter les mAdapter les méécanismes dcanismes d’’aides et daides et d’’intervention de droit commun aux intervention de droit commun aux 

contextes immobiliers et sociauxcontextes immobiliers et sociaux
–– Mieux articuler les modes dMieux articuler les modes d’’actions opactions opéérationnels en visant la rrationnels en visant la rééhabilitation habilitation 

urbaine et lurbaine et l’’amaméélioration durable de llioration durable de l’’habitabilithabitabilitéé des quartiers.des quartiers.

Des effets de concurrence entre les politiques de lDes effets de concurrence entre les politiques de l’’habitat habitat 
au dau déétriment des centres anciens et des produits locatifs triment des centres anciens et des produits locatifs 
en centre ancienen centre ancien



Fnc Pact Arim

En périphérie des 
villes moyennes 
françaises, les 
mesures fiscales 
pour la promotion de 
logements locatifs 
privés bon marché
ont suscité une offre 
locative pléthorique 
et sans fonctionnalité
urbaine, qui capte le 
budget des 
investisseurs, 
mobilise les 
ressources foncières 
à proximité des 
centres et fait 
concurrence au 
locatif réhabilité de 
centre ville
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RRééhabilitation urbaine:habilitation urbaine:
des objectifs antinomiques?des objectifs antinomiques?

La conservation intLa conservation intéégrgréée du patrimoinee du patrimoine
–– Conserver la mConserver la méémoire des villes et constituer le patrimoine de demainmoire des villes et constituer le patrimoine de demain
–– Mener une rMener une rééhabilitation dynamique, suivant une attitude prospectivehabilitation dynamique, suivant une attitude prospective
–– Garantir un usage au patrimoine, sans nuire Garantir un usage au patrimoine, sans nuire àà son caractson caractèère et re et àà ses qualitses qualitééss
–– Sauvegarder les bSauvegarder les bââtiments en ptiments en pééril, suivant le principe de lril, suivant le principe de l’’intervention intervention 

minimaleminimale

Le droit au logementLe droit au logement
–– AmAmééliorer le cadre et la qualitliorer le cadre et la qualitéé de vie des habitantsde vie des habitants
–– Permettre lPermettre l’’accaccèès s àà un logement satisfaisant et convenable (dun logement satisfaisant et convenable (déécent)cent)
–– AmAmééliorer lliorer l’’habitat en maintenant les populations modestes sur placehabitat en maintenant les populations modestes sur place
–– AmAmééliorer la qualitliorer la qualitéé des espaces publics au bdes espaces publics au béénnééfice de lfice de l’’ensemble des ensemble des 

habitantshabitants
–– Rendre le coRendre le coûût du logement rt du logement rééhabilithabilitéé plus attractif que le logement neufplus attractif que le logement neuf
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Des objectifs antinomiques? Des objectifs antinomiques? 

La cohLa cohéésion territorialesion territoriale
–– Promouvoir une mixitPromouvoir une mixitéé fonctionnelle en cherchant des fonctions compatiblesfonctionnelle en cherchant des fonctions compatibles
–– Eviter le rejet des fonctions faibles (habitat des personnes modEviter le rejet des fonctions faibles (habitat des personnes modestes) et la estes) et la 

mono fonctionnalitmono fonctionnalitéé des quartiers (tertiaire commercial, )des quartiers (tertiaire commercial, )
–– Respecter la morphologie des quartiersRespecter la morphologie des quartiers
–– Assurer la continuitAssurer la continuitéé entre le quartier ancien et la villeentre le quartier ancien et la ville

Le dLe dééveloppement durableveloppement durable
–– Faire de la rFaire de la rééhabilitation urbaine un outil du dhabilitation urbaine un outil du dééveloppement durableveloppement durable
–– ProtProtééger lger l’’environnement et renvironnement et rééduire les pollutions et autres nuisancesduire les pollutions et autres nuisances
–– Eviter le gaspillage de matEviter le gaspillage de matéériaux, driaux, d’é’énergie et dnergie et d’’espaceespace
–– RRééduire le trafic automobile et promouvoir les transports collectiduire le trafic automobile et promouvoir les transports collectifsfs
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Des objectifs antinomiques? Des objectifs antinomiques? 
Illustration: Agen, lIllustration: Agen, l’’Architecte Architecte 

des bâtiments de France a des bâtiments de France a 
soutenu la mise en place soutenu la mise en place 
dd’’un cadre de run cadre de rééfféérence rence 
utile utile àà un programme de un programme de 
renouvellement urbain renouvellement urbain 
(objectif patrimonial). (objectif patrimonial). 

Sur la photo, il sSur la photo, il s’’oppose oppose àà un un 
opopéérateur qui veut rateur qui veut 
reconstruire un immeuble reconstruire un immeuble 
avec de lavec de l’’eau chaude eau chaude 
sanitaire solaire et une sanitaire solaire et une 
performance thermique performance thermique 
éélevlevéée (objectif social et e (objectif social et 
environnemental)environnemental)



Des outils opDes outils opéérationnels pour la rrationnels pour la rééhabilitation urbainehabilitation urbaine

ProtProtééger, prescrire et obliger ger, prescrire et obliger àà restaurerrestaurer
–– Sauvegarder le patrimoineSauvegarder le patrimoine
–– AmAmééliorer les ensembles immobiliers en difficultliorer les ensembles immobiliers en difficultéé (copropri(copropriééttéés et parc Hlm)s et parc Hlm)

–– RRéésorber lsorber l’’habitat insalubre et indhabitat insalubre et indéécentcent
Inciter Inciter àà ll’’amaméélioration delioration de ll’’habitat et mettre en habitat et mettre en œœuvre les politiques locales uvre les politiques locales 
de lde l’’habitathabitat
–– AmAmééliorer lliorer l’é’équipement des logements et la qualitquipement des logements et la qualitéé du parcdu parc
–– CrCrééer de nouveaux logements sociaux et der de nouveaux logements sociaux et déévelopper la mixitvelopper la mixitéé socialesociale
–– AmAmééliorer les liorer les ééquipements et espaces publicsquipements et espaces publics

Agir sur les dysfonctionnements des marchAgir sur les dysfonctionnements des marchééss
–– Favoriser le rFavoriser le rééinvestissement ou freiner celuiinvestissement ou freiner celui--cici
–– Lutter contre les marchands de sommeil et propriLutter contre les marchands de sommeil et propriéétaires indtaires indéélicatslicats
–– Favoriser la diversitFavoriser la diversitéé de lde l’’habitathabitat

Renouveler la villeRenouveler la ville
–– AmAmééliorer les fonctions urbaines (circulation, transport, commercesliorer les fonctions urbaines (circulation, transport, commerces..)..)
–– DDéévelopper la vie sociale et la dvelopper la vie sociale et la déémocratie localemocratie locale
–– Adapter la ville aux exigences actuelles (tourisme, culture, ..)Adapter la ville aux exigences actuelles (tourisme, culture, ..)

RRééhabilitation urbaine sociale?habilitation urbaine sociale?

RRééhabilitation sociale dhabilitation sociale d’’un immeubleun immeuble……
–– Raisonnement en termes de produits logement: accession, locationRaisonnement en termes de produits logement: accession, location, , 

autorautorééhabilitationhabilitation…… mais aussi taille et caractmais aussi taille et caractééristiques de logementsristiques de logements……
RRééhabilitation sociale dhabilitation sociale d’’un quartierun quartier……
–– Raisonnement en terme dRaisonnement en terme d’’offre globale et de coexistence des produits offre globale et de coexistence des produits 

logement, au sein dlogement, au sein d’’un immeuble, au sein du quartier, au sein de la ville un immeuble, au sein du quartier, au sein de la ville 
et du bassin det du bassin d’’habitathabitat……

–– Vie sociale, dVie sociale, déémocratie locale: mais attention, on ne rmocratie locale: mais attention, on ne rééhabilite pas habilite pas 
forcforcéément un quartier POUR ses occupants actuels, surtout quand il nment un quartier POUR ses occupants actuels, surtout quand il n’’y y 
en a plusen a plus……

–– Objectif de mixitObjectif de mixitéé des mdes méénages, des statuts dnages, des statuts d’’occupation, des fonctions occupation, des fonctions 
urbainesurbaines……

–– Des Des ééquilibres dquilibres d’’opopéération qui ne font pas des coration qui ne font pas des coûûts dts d’’accaccèès et s et 
dd’’exploitation des m2 rexploitation des m2 rééhabilithabilitéés une variable ds une variable d’’ajustementajustement……

–– Un accompagnement des mUn accompagnement des méénages et une attention portnages et une attention portéée au e au 
relogement.relogement.

Exemple 1 Exemple 2



Les enjeux de lLes enjeux de l’’opopéérationnalitrationnalitéé

Articuler et maArticuler et maîîtriser sur un projettriser sur un projet

–– Les fonctions dLes fonctions d’’appui appui àà la restaurationla restauration
–– Les fonctions d assistance Les fonctions d assistance àà ll’’amaméélioration de lioration de 

ll’’habitat (de lhabitat (de l’’incitation incitation àà ll’’obligation)obligation)
–– Les fonctions dLes fonctions d’’aide aux personnes aide aux personnes 
–– Les fonctions dLes fonctions d’’amaméénagementnagement

La mission de restaurationLa mission de restauration

Pilotage
Programmation
Gestion

Contrôle du respect du plan et 
des prescriptions architecturales

Programmation
et restauration des bâtiments
d’intérêt architectural majeur 

Contrôle et suivi des usages de
l’espace publics(conflits d’usage : 
habitation/commerce;jour/nuit; 

loisirs/culte)

Contrôle et suivi des « permis de restaurer »
et autorisation de travaux, contrôle des chantiers; sélection

des entreprises et artisans

Assistance
À la 
restauration du 
Petit patrimoine

Développement de l’appropriation
culturelle des quartiers et du patrimoine



La mission habitat La mission habitat 

Pilotage
AMO particuliers

Gestion du marché

suivi animation
pilotage

gestion du
peuplement

mobilisation
financements de
la réhabilitation

mobilisation
des acteurs maître 

d’ouvrage
mobilisation
appareil de
production

régulation du
marché de l ’occasion

La mission dLa mission d’’aide aux personnesaide aux personnes

Mobilisation des
Droits légaux 
et conventionnels

Diagnostic  
des
besoins

Amélioration 
du logement, monitorat technique
Accès au logement social

Accompagnement social

Conseil en économie sociale
et familiale

Pilotage
Conseil habitat

Action sociale

Ingénierie
sociale



La mission dLa mission d’’ amaméénageurnageur

Pilotage
Programmation
Gestion

Conduite 
d’opération

Programmation et mandat
de requalification des

espaces publicsProgrammation et réalisation
Infrastructures,
Équipements

publics

Remembrement
immobilier et 

urbain Résorption
insalubrité
relogement

Gestion foncière
publique
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Les instruments financiers et Les instruments financiers et 
rrééglementaires mobilisablesglementaires mobilisables

Mission restaurationMission restauration
–– Aides Aides àà la pierre, la pierre, 
–– Aides fiscales, Aides fiscales, 
–– Contrôle des travaux, prescription de travauxContrôle des travaux, prescription de travaux
–– Recherche investisseursRecherche investisseurs

Mission conseil habitatMission conseil habitat
–– Aides Aides àà la pierre, caisse dla pierre, caisse d’’avances, pravances, prêts êts àà faible taux, faible taux, 

conseils aux travaux, assistance gratuite au montage conseils aux travaux, assistance gratuite au montage 
technique, financier, socialtechnique, financier, social

–– Conseil assistance accConseil assistance accéédant, propridant, propriéétaire investisseur, taire investisseur, 

propripropriéétaire bailleur, propritaire bailleur, propriéétaire, locatairetaire, locataire..
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Les instruments financiers et Les instruments financiers et 
rrééglementaires mobilisablesglementaires mobilisables

Mission aide au personnesMission aide au personnes
–– accaccèès aux droits ls aux droits léégaux et conventionnels (aide aux travaux, prgaux et conventionnels (aide aux travaux, prêts êts 

sociaux, micro crsociaux, micro créédit), ldit), léégalisation de lgalisation de l’’occupation, roccupation, rèèglement glement 
dd’’indivision..indivision..

–– aide aide àà ll’é’épargnepargne
–– Encadrement dEncadrement d’’autoconstructionautoconstruction, banque de mat, banque de matéériaux, prêt de riaux, prêt de 

matmatéérielsriels
–– accompagnement du relogement, aide au daccompagnement du relogement, aide au déémméénagementnagement
–– adaptation de ladaptation de l’’habitat aux handicapshabitat aux handicaps
–– accaccèès au fonciers au foncier

Mission amMission améénagementnagement
–– ExpropriationExpropriation
–– Prescription de travaux et mise en Prescription de travaux et mise en œœuvre du droit de uvre du droit de 

ddéélaissementlaissement
–– Remembrement foncierRemembrement foncier

Les prestations opLes prestations opéérationnellesrationnelles
Mobiliser les financements, les maMobiliser les financements, les maîîtres dtres d’’ouvrage et les entreprises (mission ouvrage et les entreprises (mission 
habitat)habitat)
–– Conseil et diagnostics techniquesConseil et diagnostics techniques
–– Assistance aux maAssistance aux maîîtres dtres d’’ouvrageouvrage
–– Conseil financier et montage dConseil financier et montage d’’opopéérations simplesrations simples
–– Conseil juridique et fiscalConseil juridique et fiscal

Conduire la restauration immobiliConduire la restauration immobilièère et patrimonialere et patrimoniale
–– Etude dEtude déétailltailléée du patrimoinee du patrimoine
–– Recherche des leviers de restauration (incitation/prescription, Recherche des leviers de restauration (incitation/prescription, appropriation)appropriation)
–– DDéévelopper la culture du respect du patrimoine (actions favelopper la culture du respect du patrimoine (actions faççades, dades, dééveloppement veloppement 

culturel)culturel)
–– Rechercher et mettre en Rechercher et mettre en œœuvre les muvre les mééthodes de sauvegarde et de mise en thodes de sauvegarde et de mise en 

valeur.valeur.
Conduire  les opConduire  les opéérations (habitat et amrations (habitat et améénagementnagement))
–– Gestion du peuplementGestion du peuplement
–– RRéégulation du marchgulation du marchéé immobilierimmobilier
–– Montage dMontage d’’opopéérations complexesrations complexes
–– Assistance Assistance àà mamaîîtrise dtrise d’’ouvrageouvrage

Agir avec  les mAgir avec  les méénages (aides aux personnes)nages (aides aux personnes)
–– Aide Aide àà ll’’accaccèès au logement ds au logement déécent, production dcent, production d’’habitat adapthabitat adaptéé
–– Traitement de lTraitement de l’’insalubritinsalubritéé et aide au maintien avec amet aide au maintien avec amééliorationlioration



Adapter lAdapter l action action (outils et prestations) (outils et prestations) aux  aux  
stratstratéégies et profils des acteurs dans le gies et profils des acteurs dans le 

bassin dbassin d’’habitathabitat

Les habitants et maLes habitants et maîîtres dtres d’’ouvrage existantsouvrage existants
–– PropriPropriéétaires bailleurs de petit patrimoine(taires bailleurs de petit patrimoine(éépargne faible)pargne faible)
–– Locataires en difficultLocataires en difficultéé (besoin de s(besoin de séécurisation ou de relogement) curisation ou de relogement) 
–– PropriPropriéétaires occupants (et copropritaires occupants (et copropriéétaires) modestes  (taires) modestes  (éépargne pargne 

faible) et dfaible) et dééfavorisfavoriséés (incapacits (incapacitéé financifinancièère) re) 
–– PropriPropriéétaires bailleurs taires bailleurs àà stratstratéégie patrimoniale(recherche de rente gie patrimoniale(recherche de rente 

foncifoncièère)re)
Les futurs occupants et propriLes futurs occupants et propriéétairestaires
–– CommerCommerççants et autres services (dants et autres services (déésintsintéérêt du logement)rêt du logement)
–– Professionnels de lProfessionnels de l’’immobilier (recherche de transactions)immobilier (recherche de transactions)
–– PropriPropriéétaires bailleurs investisseurs (recherche de rentabilittaires bailleurs investisseurs (recherche de rentabilitéé locative)locative)
–– PropriPropriéétaires acctaires accéédants (aptitude dants (aptitude àà ll’’investissement)investissement)
–– ……././……..

Les mLes méétiers tiers 

Emplois typesEmplois types
–– Agent socialAgent social
–– Conseiller HabitatConseiller Habitat
–– Conseiller TechniqueConseiller Technique
–– ChargChargéé dd’é’études et dtudes et d’’opopéérationsrations
–– Architecte dArchitecte d’’opopéérationration
–– Monteur dMonteur d’’opopéérations immobilirations immobilièèresres
–– Responsable de gestion immobiliResponsable de gestion immobilièèrere
–– Chef de projetChef de projet
–– Responsables dResponsables d’’agence, de service ou de secteur.agence, de service ou de secteur.



Les clients et les bLes clients et les béénnééficiairesficiaires
Les particuliersLes particuliers
–– Les propriLes propriéétaires bailleurstaires bailleurs
–– Les propriLes propriéétaires occupantstaires occupants
–– Les locatairesLes locataires

Les collectivitLes collectivitéés locales et ops locales et opéérateurs publicsrateurs publics
–– Les villes, dLes villes, déépartements et rpartements et réégionsgions
–– Les organismes Hlm et les acteurs publicsLes organismes Hlm et les acteurs publics

Les institutionsLes institutions
–– Les Conseils gLes Conseils géénnéérauxraux
–– Les services dLes services dééconcentrconcentréés de ls de l’’EtatEtat
–– LL’’AnahAnah
–– Les CafLes Caf
–– Les Caisses de retraitesLes Caisses de retraites

Organiser lOrganiser l’’intervention opintervention opéérationnellerationnelle
en fonction den fonction d’’un diagnostic prun diagnostic prééciscis

des secteurs des secteurs àà rrééhabiliter.habiliter.

Ajaccio:
diag a priori

Bordeaux:
diag action



Prendre en compte la diversitPrendre en compte la diversitéé et les et les 
contrastes dans les contrastes dans les éévolutions des volutions des 

quartiers anciensquartiers anciens
Contraste entre processus de valorisation ou de dContraste entre processus de valorisation ou de déévalorisationvalorisation
Place et fonctions modifiPlace et fonctions modifiéées dans la ville et son territoirees dans la ville et son territoire
Modifications de la structure immobiliModifications de la structure immobilièère, du peuplement, et des re, du peuplement, et des 
fonctions traditionnelles (commerces, activitfonctions traditionnelles (commerces, activitéés, services)s, services)……

Conduisant dans certains quartiers:Conduisant dans certains quartiers:
–– ÀÀ la dla déégradation et lgradation et l’’ insalubrisation du parc immobilierinsalubrisation du parc immobilier
–– A la marginalisation et A la marginalisation et àà la spla spéécialisation sociale des quartierscialisation sociale des quartiers
–– A une spA une spéécialisation rcialisation réésidentielle ou commerciale de certains sidentielle ou commerciale de certains îîlots lots 

ou quartiersou quartiers

PrPrééciser et partagerciser et partager
les objectifs et les finalitles objectifs et les finalitéés de s de 

ll’’opopéérationration
Objectif dObjectif d’é’étude:tude:
inverser les processus de dinverser les processus de déévalorisation des quartiers:valorisation des quartiers:

--DDééterminer un programme de rterminer un programme de rééhabilitation volontariste permettant la requalificationhabilitation volontariste permettant la requalification
globale du secteur, sa conservation et sa valorisation maglobale du secteur, sa conservation et sa valorisation maîîtristrisééee..
-- DDééterminer les niveaux de rterminer les niveaux de rééhabilitation habilitation àà atteindre selon une typologie opatteindre selon une typologie opéérationnellerationnelle
de situations.de situations.
--Mettre en place les mMettre en place les méécanismes dcanismes d’’obligation et dobligation et d’’incitation pour atteindre les objectifsincitation pour atteindre les objectifs

--Exemples de solutions et alternativesExemples de solutions et alternatives: : 
--Remettre les logements dRemettre les logements déégradgradéés s àà des investisseurs publics/privdes investisseurs publics/privéés avec contraintes de loyes avec contraintes de loye
--Favoriser le maintien des populations fragiles en dFavoriser le maintien des populations fragiles en dééveloppant lveloppant l’’accaccèès au crs au crééditdit
pour les personnes pour les personnes àà faibles ressourcesfaibles ressources

--DDéévelopper une offre de logements velopper une offre de logements àà loyers accessibles ou favoriser lloyers accessibles ou favoriser l’’accaccèès au fonciers au foncier
Accompagner les dAccompagner les déémarches dmarches d’’autoproduction par des formations et conseils appropriautoproduction par des formations et conseils appropriéés/s/



PrPrééciser et partagerciser et partager
les objectifs et les finalitles objectifs et les finalitéés de s de 

ll’’opopéérationration

IncitationIncitation

PrPrééciser et partagerciser et partager
les objectifs et les finalitles objectifs et les finalitéés de s de 

ll’’opopéérationration

Incitation / coercitionIncitation / coercition



PrPrééciser et partagerciser et partager
les objectifs et les finalitles objectifs et les finalitéés de ls de l’’opopéérationration

coercitioncoercition

EXEMPLES DE MONTAGES EXEMPLES DE MONTAGES 
COMPLEXESCOMPLEXES

ScScéénario pour la rnario pour la rééhabilitation dhabilitation d’’un quartier: un quartier: 
ll’’organisation des leviers de la rorganisation des leviers de la rééhabilitation habilitation 
immobiliimmobilièère.re.
La conduite de projet dLa conduite de projet d’’opopéération complexe en secteur ration complexe en secteur 
sauvegardsauvegardéé (Perpignan)(Perpignan)
Un partenariat Pact ArimUn partenariat Pact Arim--Sem en secteur dSem en secteur déévalorisvaloriséé et et 
insalubre et insalubre et «« patrimonialpatrimonial »» (Roubaix)(Roubaix)



ScScéénario opnario opéérationnel sur un rationnel sur un 
secteur dsecteur déégradgradéé

ModModèèle dle d’’organisation oporganisation opéérationnellerationnelle
sur un centre historiquesur un centre historique



ModModèèle dle d’’organisation sur un tissu organisation sur un tissu 
de quartiers anciens insalubresde quartiers anciens insalubres

Les clLes cléés de ls de l’’action opaction opéérationnellerationnelle

LL’’inscription du projet dans la politique urbaineinscription du projet dans la politique urbaine
Le rLe rôle moteur de la puissance publiqueôle moteur de la puissance publique
Le support dLe support d’é’équipes opquipes opéérationnelles rationnelles 
pluridisciplinairespluridisciplinaires
La participation de la population La participation de la population àà diffdifféérents rents 
niveauxniveaux
Des instruments juridiques adDes instruments juridiques adééquatsquats
Des moyens financiers disponiblesDes moyens financiers disponibles
La prise en compte du tempsLa prise en compte du temps



Les clLes cléés de ls de l’’action opaction opéérationnellerationnelle

Une gouvernance intUne gouvernance intéégrant les interventions grant les interventions 
quartiers anciens et quartiers rquartiers anciens et quartiers réécentscents
Une Une ééquitquitéé dans les traitements apportdans les traitements apportéés (cf. s (cf. 
guide instruction, protocoles partenariaux)guide instruction, protocoles partenariaux)
Une prise en considUne prise en considéération des diffration des difféérentes rentes 
fonctions de la ville (habitat fonctions de la ville (habitat –– commerces, commerces, 
ddééplacements, etc.)placements, etc.)
Une approche Une approche «« opportuniste opportuniste »» recherchant des recherchant des 
bbéénnééfices indirects maximum au travers de lfices indirects maximum au travers de l’’angle angle 
dd’’attaque de dattaque de déépart.part.
Des outils pour Des outils pour expliquer la complexitexpliquer la complexitéé
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